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Krizovy plan v Case krizovej situacie v suvislosti s vyskytom

ochorenia COVID - 19

1. Personalne zabezpecenie komunitného centra Nacina Ves

Chod komunitného centra (KC) Nacina Ves je zabezpefeny pracovnikmi KC v tomto
personalnom zlozeni:

e odborny garant KC: Mgr. Cubica Raganova

e odborny pracovnik KC: Mgr. Dana Gavajova

e pracovnik KC: Peter Siirii
Zamestnanci KC su zamestnancami poskytovatel’a, ktori sa podiel'aji na chode KC v zmysle
prislusné¢ho zékona a to zdkona o socidlnych sluzbach ¢. 448/2008 pre opravnené ciel'ové
skupiny KC. Zamestnanci KC vykonavaju svoju ¢innosti v zmysle pracovnej zmluvy a
pracovnej naplne.
Cinnost’ KC je zabezpetena pocas vietkych pracovnych dni t.j 5 pracovnych dni do tyzdia
pocas stanovenych otvaracich hodin priamo v KC Vv trvani minimalne 30 hodin tyzdenne.
Zamestnanci KC vykonavaju taktiez pracu v teréne, tak aby nebol naruSeny nepretrzity chod
KC. V KC sa vzdy nachadza minimalne jeden zamestnanec. V pripade nepritomnosti
odborného garanta KC vykonéava zastupovanie odborny pracovnik KC. V pripade vypadku
zamestnancov KC v plnom rozsahu postupuje poskytovatel’ socialnej sluzby v stlade so
Standardmi komunitnych centier.
Okrem personalneho zabezpecenia poskytovatel’ KC urci osobu, ktord bude zodpovedat’ za
realizaciu jednotlivych pripadne vietkych opatreni (napr. kontaktovanie RUVZ, dezinfekciu
priestorov, kontaktovanie za poskytovatela v pripade podozrenia na COVID - 19 na strane
prijimatel’a socidlnej sluzby pripadne na strane zamestnanca, monitoring zasob ochrannych
osobnych pracovnych pomocok, dezinfekéného materialu, pripadne personalne zastupovanie
konkrétneho zamestnanca KC. Vyzaduje sa patricna informovanost zamestnancov o

nasledujucich néleZitostiach, ktoré zaroveit mézu byt uvedené v rozsahu :

Meno, priezvisko, pracovné zaradenie, kompetencia, kontakt a to vylu¢ne so suhlasom

dotknutej osoby.
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2. Definicia virusu COVID-19
Hlavnym pramenom nakazy st doteraz najmi pacienti s pneumoniou (zapalom plic)
infikovani virusom SARS CoV. Prenos dychacich aerosolov (kvapocok) je hlavnou cestou

prenosu a prendsa sa kontaktom ¢loveka sc¢lovekom.

Inkubacna doba je od 2 - 14 dni. Z tohto dovodu ti, ktori boli vystaveni stretnutiu s clovekom
so zndmym, t. j. potvrdenym pripadom COVID-19, maji byt bezodkladne izolovani v
domacom prostredi alebo priestoroch pobytového zariadenia socidlnych sluzieb (ktoré im
nahradza domace prostredie) pocas 14 dni od posledného kontaktu s chorou osobou, nakol'ko
sa v priebehu tohto obdobia méze u nich vyvinut’ ochorenie s priznakmi (podl'a usmernenia
regionalneho hygienika miestne prisluSného regiondlneho uradu verejného zdravotnictva,
dalej len,,RUVZ"). O kontakte s ¢lovekom so znamym pripadom s potvrdenym ochorenim
COVID-19, ako aj o vyvoji priznakov ma telefonicky informovat’ pacient, rodina, resp.
opatrovatel’ / sestra alebo priamy nadriadeny - vedtici zamestnanec u poskytovatel'a socialnych
sluzieb ihned’ prislusného oSetrujuceho t. j. vSeobecného lekara (VLD, VLDD), pediatra
klienta alebo regionalneho hygienika (RH) RUVZ.

Sposob prenosu: Novy koronavirus SARS-CoV-2 je respira¢ny virus. K prenosu dochadza
primarne kontaktom s infikovanou osobou, ktora najmé pri hovoreni, kaslani a kychani $iri
infekéné kvapocky do svojho okolia. Prenos je mozny aj predmetmi cerstvo kontaminovanymi
sekrétmi infikovaného ¢loveka. Virus sa podarilo izolovat’ zo vzoriek odobratych z dolnych

dychacich ciest, ale aj zo sterov z nosohltana aj hrdla v sére, krvi, v slinach, moci a stolici.

Priznaky ochorenia

Aké priznaky sa mozu prejavit'v priebehu 14 dni od kontaktu s osobou s potvrdenym
ochorenim COVID-197?

horucka nad 38 stupnov Celzia (pozor! u star§ich a imunitne oslabenych PSS médze
telesna teplota zostat’ nizka, preto treba zvazit’ aj iné priznaky a poradit’ sa s lekarom),

kasel,
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- stazené dychanie (tzv. dychavica, PSS nevie dokoncit nadych (I'udovo ,nevie sa
dodychnut™, pripadne ma zrychlené¢ dychanie),
- bolest svalov.

Vo vSeobecnosti moze tato infekcia sposobit’ zavaznejSie priznaky U prijimatelov
socidlnych sluzieb s oslabenym imunitnym systémom,
- seniorov nad 70 rokov,
- prijimatelia socidlnej sluzby s chronickym ochorenim (najmi: onkologické
ochorenie, pl'icne ochorenie, srdcovo-cievne), PSS liecenych imunosupresivnymi
(imunitny systém potlac¢ajucimi) liekmi
- prijimatelia socidlnej sluzby so stcasne sa vyskytujliicimi viacerymi ochoreniami u toho
istého PSS - tito st najviac nachylni na vyvoj komplikacii, ¢i uz pri COVID-19 alebo sezonnej

chripke.

Pre preplnenost’ nemocnic a ambulancii je vhodné PSS , ktori maji iba mierne priznaky a
vySetrujuci lekéar tak rozhodne, ponechat’ v domacej izolacii alebo v izolacii v zariadeni
socialnych sluzieb pobytového typu, ak ma pre taktto izolaciu z hl'adiska skutkového stavu v
konkrétnom case konkrétne zariadenie vytvorené priestorové podmienky. Pravidelné
konzulticie s lekirom a odbornymi pracovnikmi RUVZ zabezpetia spravny manazment
prijimatel’a socialnej sluzby aj v pripade zhorSenia jeho zdravotného stavu a prednostné

osetrenie s pripadnym prijatim do nemocnice za Specidlnych podmienok.

3. Zabezpecenie ochrany zamestnancov KC

Podla §147 ods. 1 Zakonnika prace vyplyva zamestnavatel'ovi povinnost’ nepretrzitého
zabezpecCovania ochrany zdravia a bezpecnosti vSetkych zamestnancov pocas prace a na tento
ucel vykonavat potrebné opatrenia vratane zabezpecovania prevencie, potrebnych prostriedkov
a vhodného systému riadenia ochrany prace.
Zamestnavatel'ovi vyplyva z §6 ods. 1 pism. j) zdkona o BOZP taktiez povinnost’ ustanovovat
a zaistovat’ ochranné opatrenia a ochranné prostriedky.
Zakon o BOZP v §6 ods. 7 ustanovuje povinnost zamestnavatel'a zabezpeCovat’ ochranu
zdravia vSetkych osob, ktoré sa nachadzaju na pracovisku alebo v jeho priestoroch a to s

vedomim zamestnavatel’a.
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Zohladnujuc uvedené skutocnosti su prijaté nasledujuce opatrenia s preventivnym
charakterom:
1. Dostato¢né materidlno - technické vybavenie KC - voda, dezinfekéné prostriedky,
prostriedky a pomdcky na upratovanie, teplomery, ochranné osobné pracovné pomdcky
(rukavice, raska).
2. Dokladné a pravidelné umyvanie ruk vodou a mydlom pripadne prostriedkom na alkoholovej
baze:

e pred odchodom z domu

e pri prichode do prace

e po pouziti toalety

e pred pripravou jedla a népojov

e pred a po konzumacii jedla a napojov

e pred odchodom z prace

¢ po kazdom priamom kontakte s chorym alebo izolovanym klientom

e nepouzivat’ spolo¢né uteraky a predmety osobnej potreby.
3. Zabezpecenie a pouzivanie ochrannych rukavic na pracovisku, pricom musia byt dostatocne
odolné a pevné, tak aby chranili pred virusom.
4. Zabezpecenie a pouzivanie respiratorov alebo rasok vSetkymi zamestnancami a na vSetkych
pracoviskach a dosledna kontrola ich pouzivania.
5. Urcenie zodpovednej osoby a zavedenie systému merania telesnej teploty pred prichodom
na pracovisko u kazdého zamestnanca.
6. Poucenie zamestnancov, ze v pripade prejavov priznakov ochorenia je nastup do prace
striktne zakéazany.
7. Dodrziavanie predpisaného odstupu medzi jednotlivymi zamestnancami na celom
pracovisku a to minimalne vo vzdialenosti 2 metre.
8. Obmedzenie osobného stretdvania zamestnancov na pracovisku a tiez spolocného
stravovania.
9. Zamestnanec mé povinnost’ informovat’ o tom, Ze bol, pripadne jeho blizka osoba v rizikove;j
oblasti zasiahnutej koronavirusom, pripadne, ze prisiel do priameho kontaktu s osobou, ktorej
boli laboratornymi vySetreniami zistené pozitivne vysledky na Covid - 19, alebo je v izolacii

pre podozrenie na infekciu a nie st este vysledky vySetrenia zname.
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10. Vzhl'adom na povinnost zamestnavatela predchadzat’ rizikdm z hl'adiska bezpecnosti a
ochrany zdravia pri praci je opravneny vyzvat zamestnanca, aby sa podrobil vySetreniu u
vieobecného lekara popripade hygienika prislusného RUVZ, ak je dovodné podozrenie
nebezpecenstva vzhl'adom k vykondvanej praci alebo ma zamestnavatel podozrenie, ze

zamestnanec nie je spdsobily vykonavat’ pracu pre moznost’ infekcie COVID-19.

4. Zabezpecenie priestorov KC/NDC/NSSDR v ramci krizovej situacie
Krizova situacia si vyzaduje prisposobenie priestorov KC to znamena, ze poskytovatel’ KC

zabezpeci nasledujlice ¢innosti:

e zverejnenie vSetkych informadcii a kontaktov na vstupnych dverach do KC

e zadefinovanie mozného pohybu v priestore pre vsetky ciel'ové skupiny

e oznacenie priestoru budovy KC : ,,Vstupovat’ iba po jednom, v pripade maloletych len
s jednym rodi¢om*

e zadefinovanie povinnosti pred vstupom do budovy KC t.j dezinfekcia rik a vstup len
S ochrannym ru§kom

e doraz na zvySenie frekvencie upratovania a dezinfekcie vSetkych predmetov, s ktorymi
prichadzaji pracovnici KC atiez prijimatelia socidlnych sluzieb do kontaktu napr.

kl'u¢ky, dvere, stolicky, pera, stoly, vypinace, zabradlia a podobne

e poskytovatel je povinny po kazdej individualnej intervencii zabezpecit’ dezinfikovanie
priestorov KC pred vstupom nového prijimatela. Zaroven je potrebné dezinfikovat
vsetky priestory, na dennej baze po ukonéeni pracovného Casu ato prostriedkami s
obsahom chloru, resp. jodu.

e Vv pripade navstevy prijimatela socidlnej sluzby, ktory bude s nésledne pozitivne
testovanim na COVID 19 je potrebna Specidlna dezinfekcia priestorov za pouZitia
virocidneho dezinfekéného prostriedku

e pravidelné vetranie vSetkych pracovnych priestorov

e na zber a skladovanie odpadu je potrebné mat vyclenené vyhovujuce priestory a
dostupné vhodné vrecia, aby nedochadzalo k jeho hromadeniu a vzniku sekundarnych

zdrojov. Odpad mé byt’ vlozeny do plastovych vriec na odpad a zviazany. Tento odpad
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je povinnost’ zatriedit’ do kategdrie nebezpecny a v sulade s legislativou s nim nakladat’
V patri¢nych ochrannych pomockach.
e zamestnavatel zabezpeci bezpecnu likvidaciu jednorazovych pomodcok ihned’ po ich

pouziti a to vV nadobe na to urcenej a oznacenej (biohazard, biologicky odpad)

5. Odporiacané ¢innosti pre pracovnikov v KC v ramci krizovej situacie

Prevencia pred COVID-19 je délezitou stcastou podpory prijimatelov socialnych
sluzieb a ich blizkych osob. Preto je potrebné otvorene o nej hovorit’ s prijimatel'mi socidlnych
sluZieb. Postupy, ktoré zamestnanci KC zvolia musia byt v stlade so zdkonom 448/2008 Z. z.
o socialnych sluzbach v zneni neskorSich predpisov, kde v §6 ods. 2 uvadza: ,,Fyzickéa osoba
ma pravo na poskytovanie socidlnej sluzby, ktora svojim rozsahom, formou a sposobom
poskytovania umoziuje realizovat’ jej zékladné I'udské prava a slobody, zachovava jej l'udska
dostojnost’, aktivizuje ju k posilneniu sebestacnosti, zabranuje jej socidlnemu vyliceniu a
podporuje jej zaclenenie do spolo¢nosti.*
Pretoze pocas vynimocnej situdcie je zakdzané vykondvat skupinové aktivity, je potrebné i
nad’alej — za dodrZiavania prisnych hygienickych podmienok - udrziavat’ kontakt s prijimatel'mi
socialnych sluzieb (telefonicky, emailovy, v pripade nutnosti osobny).
Je nevyhnutné zadefinovat’ jasné pravidld, akym spdsobom sa prijimatelia socidlnych sluzieb

maju kontaktovat’ s pracovnikmi KC. Je nevyhnutné zabezpecenie nasledujucich ¢innosti:

e zverejnenie vSetkych kontaktov KC a informacii na vhodnych miestach - informacné
tabule, webové sidlo poskytovatel'a, rozhlas, a pod.

e priebezné¢ mapovanie aktudlnej situacie v komunite, akym inym vhodnym spdsobom
okrem osobného kontaktu je mozné oslovit’ cielovll skupinu s cielom poskytovat’
informécie o preventivnych opatreniach na zamedzenie Sirenia COVID-19, resp.
zabezpecenia realizacie aktivit pre vykon KC (internet, youtube, televizia, megafon
a pod.)

e priebezné mapovanie situacie prijimatela socialnej sluzby — vytipovanie osamelo
zijucich uzivatelov socialnych sluzieb a priprava zoznamov a kontaktov s potrebnymi
informaciami pre zachranarov

e zabezpeCenie socidlneho poradenstva pripadne inej socidlnej intervencie za

predpokladu dodrzania podmienok bezpecnosti pri praci
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v spolupraci s inymi relevantnymi aktérmi (napr. TSP, asistenti osvety zdravia),
identifikovat’ aktudlne problémy v komunite a h'adat’ moznosti svojpomocného rieSenia
identifikovanych problémov (napriklad svojpomocné zabezpeCenie ochrannych
pomdcok — ruska, dezinfekéné prostriedky, ochranné §tity a pod. pre cielovu skupinu
spolu s praktickym navodom na pouzivanie tychto ochrannych pomocok; napriklad aj
obrazkovou formou)

v spolupréci s inymi relevantnymi aktérmi (napr. TSP, asistenti osvety zdravia)
poskytovanie praktickych informécii a ndvodov na rieSene vzniknutych situacii v
domacnostiach,

spolupraca s obecnym uradom, (aj ako sucast’ krizového timu), poskytovat im
relevantné informacie,

sledovat’ aktualnu situaciu — nariadenie krizového §tabu a ministerstiev, RUVZ a inych
relevantnych subjektov vratane informacnych kanélov,

vykonavat’ mapovanie a informovanie o fungujucich institaciach v lokalite, okrese
(napr.: lekéari, UPSVAR, autobusy-vlaky, potraviny...) primeranym spdsobom,
zverejnit’ Gradné hodiny verejnych institicii, otvaracie hodiny potravin, upravené
odchody autobusov/vlakov a pod. na vchodovych dverach KC,

spolupracovat’ pri zabezpecovani dostupnosti hygienickych potrieb, potravin a

podobne.

6. Preventivne opatrenia pri poskytovani ¢innosti KC/NDC/NSSDR

Postup v pripade kontaktovania zo strany prijimatelov socialnej sluzby: Ak ide o obavy

z prebiehajicej nakazy koronavirusom tak je potrebné:

Terénne:

Zamestnanci KC, ktori vstupuju do komunity musia byt vybaveni nevyhnutnymi
osobnymi ochrannymi prostriedkami a bez priznakov ochorenia (bez zvySenej teploty,
dychavi¢nost” atd’.), v pripade osobnej komunikacie s prijimatel'mi socidlnych sluzieb
ich musia upovedomit o povinnosti prekrytia hornych dychacich ciest (napr.

prostrednictvom tvarového ruska);
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Komunikovat (ak je to mozné) s prijimatel'om socialnej sluzby telefonicky.
Dodrziavat’ vzdialenost’ medzi osobami minimalne 2 metre v teréne;

Vyhybat sa priestorom, kde je vel'a I'udi;

Ambulantne:

Pred prichodom prijimatel’a socialnej sluzby do KC na vytvorenom mieste na vykonanie
skriningu — zmeranie teploty, pripadne overenie, ¢i v rodine nie je niekto s potvrdenym
ochorenim COVID-19 alebo nebol v izkom kontakte s takym pacientom v poslednych
14 dioch alebo s cestovatel'skou anamnézou ¢lena domacnosti v rizikovej oblasti v
poslednych 14 dioch.

Ak je dovodné podozrenie, Ze prijimatel’ socidlnej sluzby ma respira¢nt infekciu s
jednym z vyssie uvedenych priznakov, nebude mu povoleny vstup do KC.

Dodrziavat’ vzdialenost’ medzi osobami minimélne 2 metre.

Vyhybat’ sa priestorom, kde je vela l'udi.

V pripade odovodneného podozrenia na infikovanie COVID-19 pocas poskytovania

socialnej sluzby v KC

Prijimatel’ socidlnej sluzby musi byt’ bezodkladne izolovany. Musi sa vyhnut uzkemu a
telesnému kontaktu s osobami, povrchmi alebo predmetmi, mat’ rusko alebo vreckovku,
ktoré su nésledne bezpetne zlikvidované (Ak uzivatel prijimatel’ socialnej sluzby
potrebuje pouzit’ toaletu, zatial’ o ¢aka na lekarsku/zdravotnicku pomoc, mal by pouzit’
samostatnu toaletu, pokial je k dispozicii. To plati len po dobu ¢akania na prevoz do
nemocnice);

Bezodkladne telefonicky kontaktovat' prisluiného lekara a prislusni RUVZ linku,
pripadne byt napomocny s telefonickym informovanim prislusnych tradov pre urcenie
d’alSieho postupu;

Informovat’ prijimatel’a socialnej sluzby o nutnosti domacej karantény a sposoboch jej
dodrziavania a poziadat prijimatel’a socidlnej sluzby, aby bezodkladne zabezpecil
karanténu aj ostatnych ¢lenov domacnosti (ak RUVZ neuréi inak). V pripade, ak nie je
mozné poziadat’ prijimatela socialnej sluzby o zabezpecenie karantény v domacom

prostredni, napr., v ramci ciel'ovej skupiny I'udi bez domova, je potrebné kontaktovat
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aj zastupcov obce/mesta 0 moznosti umiestnit’ takéhoto prijimatel’a socidlnych sluzieb
do nimi zriadenych karanténnych miest sliziacich na prevenciu pred Sirenim COVID-
19, resp. 0 moznosti zabezpecCit’ testovanie takychto prijimatel’'ov socidlnych sluzieb;
Upokojit’ prijimatela socialnej sluzby - poskytnut’ mu podporu;

Poskytnut’ prijimatel'ovi socialnej sluzby telefonicky kontakt na zamestnancov KC pre

pripad d’alsich suvisiacich otazok a problémov;
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Kontakty pre otazky stvisiace s ochorenim COVID-19
o Urad verejného zdravotnictva Slovenskej republiky — 0917 222 682
e Regionalny urad verejného zdravotnictva - Banska Bystrica — 0918 659 580
e Regionalny trad verejného zdravotnictva - Bratislava — 0917 426 075
e Regionalny trad verejného zdravotnictva - Nitra — 0948 495 915
e Regionalny trad verejného zdravotnictva - Trnava — 0905 903 053
e Regionalny trad verejného zdravotnictva - Trenc¢in — 0911 763 203
e Regionalny trad verejného zdravotnictva - KoSice — 0918 389 841
e Regiondlny urad verejného zdravotnictva - PreSov — 0911 908 823

e Regionalny trad verejného zdravotnictva - Zilina — 0905 342 812

e-mailovy kontakt: novykoronavirus@uvzsr.sk

Kontakty na zastupcov obce:

Anton Sandor, starosta obce, tel.¢.: 0908992806

Komunitnych lidrov/Odbornikov:
Mgr. Lubica Raganova odborné garantka KC, tel.¢.: 0917 117451
Mgr. Dana Gavajova odborné pracovnicka KC

Peter Siirii pracovnik KC

Organizdcie pracujuce v danej lokalite v teréne, neziskové organizdcie a pod.

Adriana Kanciova, asistentka osvety zdravia
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Priloha ¢. 1

Dezinfekcia priestorov

Datum

3

Cas

Miesto, ktoré bolo
dezinfikované

Pouzity
dezinfekény
prostriedok

Meno
zamestnanca/Podpis
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Priloha ¢. 2

Kontakty na krizovy Stab

Por. Funkcia v KS . Cislo telefonu | Cislo telefonu

. o Adresa bydliska :

Cislo Meno a priezvisko na pracovisko domov
Predseqa KS Nacina Ves . &.d. 68 0908 992 806 0566498268

01 Anton Sandor » G4 0566498224

02 | ZéstupcapredseduKS |\ o Ves &d.128 | 0940750786 | 0566498207
Ing. Vladimir Doni¢
Clen KS . .

03 Nacina Ves, ¢.d. 113 0566498224 | 0918 692 903
Anna Dubikova
Clen KS . .

04 Nacina Ves , &.d.233 | 0903 601452 | 0566498350
Peter Kokocak

05 | ClenkS Nacina Ves , &.d.22 | 0907 917003 | 0566498331
Milan Ivan
Clen KS . .

06 Nacina Ves , &.d. 226 0903 516 087 | 0903 516 087
Jozef Vojtko

o7 | ClenkS Nacina Ves, 0915 907 285 | 0915 907 285
Jan JoZiov Vybuchanec, €.d. 1082
Clen KS . .

08 Nacina Ves, ¢.d. 405 0902 575 630 | 0902 575 630
Beata Kulikova
Clen KS . .

09 Nacina Ves, ¢.d. 141 0907 462 282 | 0907 462 282

Ing. Peter Volansky




